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INLEDNING

Etik handlar om moraliska fragor — hur vi ménniskor beter oss mot varandra och var
omgivning. Férhoppningen 4r att de riktlinjer som tar form i denna text ger rad och
guidning i de moraliska dilemman som kan uppsta ndr méinniskor mots. Metoden
samtidsdokumentation utgor i sammanhanget den arena ddr dessa mdnskliga méten
sker: En minnesinstitution — ett museum eller arkiv - vill dokumentera en viss foreteelse
i samtiden. En situation skapas ddr minniskor fran institutionen méter ménniskor i
samhillet. Minnesinstitutionen har ett uppdrag att samla och bevara och har samtidigt
ett moraliskt ansvar att inhdmta kunskap pa ett genomtinkt och rittvist sdtt. Dessa
riktlinjer har tagits fram for att ge rad och stod i dessa processer. Riktlinjernas fokus
ligger ddrfor inte pa praktiken samtidsdokumentation som helhet, utan pa situationer
dadr etiska fragestéllningar stills pa sin spets. Exempel som lyfts skildrar dilemman som
kan uppsta, inte dilemman som alltid uppstar, ndr samtid dokumenteras. Detta &r alltsa
inte riktlinjer fér hur samtid bast dokumenteras utan riktlinjer fér hur de etiska dilem-
man, som ibland uppstar vid dokumentation av samtiden, kan forstas, forebyggas och
hanteras. Inte heller tar riktlinjerna upp etiska aspekter som ror anvindandet av dldre
material i samlingarna, &ven om detta ocksa kan kréva etiska avvidgningar. Dessa rikt-
linjer fokuserar i stéllet pa den samlande praktiken, snarare dn pa hur insamlat material
kan anvindas, visas eller publiceras.

I texten anvidnds begreppet samtidsdokumentation i syfte att omfatta besliktade uttryck
som samtidsinsamling och samtidsundersikning. Begreppet asyftar hir en verksamhet som
dokumenterar och samlar det vi kallar samtid. Hur ”samtid” definieras kan se olika ut
beroende pa institution - ibland avser begreppet det som hédnder precis nu, ibland sa
langt tillbaka i tiden som vi kan minnas. Samtidsdokumentationer bygger pa etnografis-
ka metoder som intervju, deltagande observation, fotografering, film, minnesinsamling,
fragelistor, netnografi samt foto- och féremalsinsamling. I fokus star médnniskors berét-
telser, liv och levda erfarenheter. En samtidsdokumentation &r ofta tidsavgrinsad och
utgar fran en specificerad tematik och kan berdra savil materiell som immateriell kultur.
Mottagandet av fotografier och foremal kan inga i en samtidsdokumentation. Samtids-
dokumentationer brukar dock sdrskiljas fran den, i huvudsak, féremalsbaserade insam-
lingsverksamhet ddr privatpersoner skidnker eller erbjuder gavor som de forestiller sig

att museet eller arkivet vill ha.



INLEDNING

I riktlinjerna anvinds ordet deltagare som bendmning pa dem som medverkar i doku-
mentationen, det vill siga dem vars liv och berittelser dokumenteras. Dessa brukar dven
kunna kallas for exempelvis informant, medverkande eller givare. For de museirepresen-
tanter som arbetar med samtidsdokumentationer anvinds ordet projektgrupp. Om inget
annat specificeras syftar ordet dokumentation fortsittningsvis pa dokumentation av just
samtid.

Riktlinjerna riktar sig frimst till museer, men andra kulturarvsaktorer — som arkiv och
hembygdsfoéreningar — kan med fordel anvinda dem i sitt arbete. De ér framtagna som
framfor allt ett stdd i storre projekt, men kan ocksa vara av nytta vid enstaka intervjuer
eller forvirv. De bor ldsas som en del av ett levande resonemang och som forslag snarare
in ett “facit” eller regelverk. Varje enskild organisation kan ta stdd i dem under arbetet
med att ta fram en dynamisk, etisk praktik som passar den egna verksamheten. Diskus-
sioner om etik kan alltsa foras kontinuerligt i den 16pande verksamheten och den grupp
som arbetar med en aktuell dokumentation. Dessa riktlinjer kan ocksa anvindas som ett
konkret stod infor planeringen av en ny samtidsdokumentation, men dven i det 6vergri-
pande arbetet med samtidsfragor i organisationen. Lat hela projektgruppen tillsammans
diskutera sig igenom etiska fragestillningar som ér av relevans infér en kommande doku-
mentation. Skriv girna ner resultatet av diskussionerna och spara det tillsammans med
dokumentationen.

Riktlinjerna dr framtagna av nétverket Dokumentation av samtida Sverige (DOSS) och
fardigstilldes vdren 2025. Svenska Arkivférbundet har hjilpt till med avsnittet om all-
minna respektive enskilda handlingar, och Svenskt barnbildarkiv har kommit med rad
rorande barn som deltagare. Riktlinjernas disposition dr fordelad over fyra avsnitt: Etik
och samtidsdokumentation; Dokumentationsprocessen; Etik, museer och samhdlle samt Lagar
och regler. Det forsta avsnittet dr en kort inledning till etik pa museum. Dérefter foljer ett
avsnitt om dokumentationsprocessen, dér hela den samtidsdokumenterande processen
gds igenom steg for steg. Hér lyfts vardagsetiska fragor som kan uppsta under ett projekt
samt nagra viktiga procedurer och beslut som ror samtidsdokumentationens olika steg.
Direfter foljer avsnittet Etik, museer och samhiille som utgar fran museernas dvergripande
ansvar att samla och beridtta om det som hénder i samhillet. Avsnittet fokuserar sdrskilt
pa dokumentationer som ror kriser och pa teman som av olika anledningar uppfattas som
svara eller kontroversiella. Riktlinjerna avslutas sedan med en évergripande genomgang

av nagra av de lagar och regelverk som paverkar det samtidsdokumenterande arbetet.

Sofia Breimo, Diana Chafik & Elin von Unge
DOSS arbetsgrupp for etiska riktlinjer, maj 2025



ETIK OCH SAMTIDSDOKUMENTATION

Sedan 1970-talet har svenska museer aktivt dokumenterat samtid. Den tidiga samtids-
dokumentationen kan beskrivas som en systematisk dokumentation av olika samhills-
omraden — med fokus pa arbetsliv och vardagspraktiker. I dag ser detta i viss man annor-
lunda ut. Aven om intresset for minniskors vardagsliv och arbete kvarstar sa finns ett allt
storre fokus pa att belysa och dokumentera maktfragor, samhillskriser och exceptionella
hidndelser.' Detta innebdr att dven resonemanget kring etik har fordandrats. Etiska diskus-
sioner och 6verviganden har pa ett eller annat sitt alltid varit nirvarande inom museer-
nas dokumenterande praktiker, men fokus och virderingar har skiftat under arens lopp.
Synen pa etik och moral fordndras i takt med att samhdllet fordndras. Som exempel har
internets framvixt gjort personlig information mer littillganglig och ldttare att sprida
bade snabbare och bredare. Lagar som dataskyddsforordningen (GDPR) har tagits fram
som ett sitt att skydda mdnniskors integritet i takt med att samhillet férdndrats. Muse-
erna paverkas i allra hogsta grad av GDPR, vilket priglar de etiska diskussionerna. De
grundliggande etiska avvigningar som behover goras dr dock i grund och botten desam-
ma for alla samtidsdokumentationer — da som nu, i vardag savil som i kris: Det handlar
om att virna relationen mellan museum och samhdlle och mellan museum och deltagare.
Att museerna tillimpar ett etiskt forhallningssétt dr dirmed en forutsdttning for trovér-
dighet och relevans, oavsett dokumentationens format eller inriktning,

Plats, rum, kontext, social miljo, samtidsdokumentationens tematik och filtarbeta-
rens forforstaelse for filtet dr exempel pa faktorer som spelar roll i motet med deltagaren
och som dérmed paverkar vad som kan beh6va tas extra hinsyn till i samband med en do-
kumentation. Ibland dyker unika situationer upp, ddr éverviganden maste goras utifran
det specifika sammanhanget. Ett nyckelord i sammanhanget dr reflexivitet. Begreppet
betyder bija bakat, vrida pa och omvinda. Nar samtid dokumenteras innebér reflexivitet
i praktiken en strivan efter att se varje situation utifran flera olika perspektiv - sitt eget
men ocksa andras. Etiska fragor uppstar forstas vid all kulturhistorisk insamling, men
ndr det som samlas och dokumenteras dr en del av den pagdende samtiden &r det desto
viktigare med etiska avvigningar eftersom arbetet kan paverka nu levande ménniskors liv.

Att samla samtid kan sidgas bygga pa ett fortroende mellan den samlande institutionen

' Lds mer i Samla samtid av Elin Nystrand von Unge (2019).



ETIK OCH SAMTIDSDOKUMENTATION

och det omgivande samhdillet. I de fall en dokumentation initieras med kort varsel, eller
ddr de minniskor som deltar i projektet tillhér en marginaliserad grupp eller har firska
erfarenheter av trauma, dr etiken helt avgdrande for dokumentationen.

Etiska fragestdllningar kan dyka upp i samtidsdokumentationens alla stadier, dven vid
ovintade tillfillen; vem skulle till exempel tro att en digital minnesinsamling pa temat
"bréd och bakning” skulle medfora etiska dilemman? Ett museum i Mellansverige som
samlade berittelser pa just detta tema upptickte snart att det kom in berittelser om
hilsoproblem och dtstdrningar. Da uppstod fragor om hur berittelserna borde hanteras,
sdrskilt om de skulle publiceras online. Vad behéver tas extra hdnsyn tillz Hur virnas del-
tagaren bést vid eventuell publicering, och hur virnas lisaren? Vad hiinder med historie-
skrivningen om dessa berittelser infe publiceras? Detta dr ett av mdnga exempel pa hur
etiken foljer med i allt vi gbr pa museer, dven da vi forst inte anat det.

I dag priglas diskussioner om etik kring samtidsdokumentation och insamling i hog
grad av fragor som ror deltagarnas trygghet: Hur skyddar vi de individer som delar med
sig av sina erfarenheter? Vad innebdr samtycke? Och vad giller egentligen kring sam-
tidsdokumentation och offentlighetsprincipent Inte sillan fastnar diskussionerna i hur
vi som samlande minnesinstitutioner bor forhalla oss till personuppgifter, pseudonymi-
sering och dataskyddsférordningen (GDPR).> Den 6vergripande frdgan om vad som
faktiskt far goras, eller kanske till och med br goras, hamnar ofta i skymundan. Museer
har nidmligen inte bara ett etiskt ansvar att skydda deltagarna utan dven ett etiskt ansvar
att samla, bevara, ordna upp och férmedla kunskap om det samhille vi lever i nu. Vi ska
samla och beritta om var samtid! I ett tilldgg till pagaende resonemang om hur museerna
kan hantera olika typer av kinslig information bor alltsa frigan om museernas skyldighet
att synliggora — och problematisera - savil datid som nutid lyftas hogre upp pa agendan i

diskussionerna om etik.

> Detér viktigt att skilja pa anonymisering och pseudonymisering. Skillnaden avgors utifran om det dr méjligt
att identifiera personen som deltagit eller ¢j. Att anonymisera personuppgifter innebdr att personen inte
pa nagot sitt kan identifieras. Det dr mycket svart att astadkomma en 100-procentig anonymisering, och
dérfor bor anonymisering ytterst sillan utlovas vid samtidsdokumentation pa museum. Pseudonymisering
innebdr i stillet att man sdkrar personuppgifterna s att de inte lingre kan kopplas till en viss person utan
kompletterande uppgifter, sasom en kodnyckel. De kompletterande uppgifterna ska forvaras pa ett sékert

sétt, atskilda fran personuppgifterna.



DOKUMENTATIONSPROCESSEN

Nedan beskrivs de moment som oftast finns med i en samtidsdokumentation. Processen
har delats in i tre faser: infor, under och efter dokumentation. Fokus ligger hér i hogre

grad pa de moment ddr etiska fragestéllningar uppstar, dn pa de olika momenten i sig.

Infor dokumentationen

En samtidsdokumentation kan planeras pa en méngd olika sitt. Oavsett hur den initieras
eller paborjas dr det bra att ha med ett etiskt tinkande redan i planeringsfasen. Det kan
vara klokt att inventera vad som har gjorts tidigare i &mnet for att fa syn pa eventuella
kunskapsluckor, men ocksa for att kunna forsta en potentiell etisk problematik i filtet
som ska undersokas. Det kan till exempel visa sig finnas historiska konflikter i en fraga,
som museet inte kint till, som kan paverka den kommande dokumentationen. Det &r
ocksa bra att paminna sig om att kulturhistoriska museer i hog grad vixt fram genom
koloniala praktiker och i nationsbyggande strukturer. Detta priglar inte sdllan minniskor
och deras vilja eller majlighet att berétta dn i dag,

Det dr museernas skyldighet att vidrna om och skydda dem som delar med sig av sina
erfarenheter, perspektiv och kunskaper. Den 6msesidiga relation som skapas mellan in-
stitutionen och de som medverkar i, eller tar del av, en dokumentation behéver vardas
genom hela processen. Det tar ofta lang tid att bygga upp relationer, fértroenden och
forankring — borja om mojligt planeringsarbetet i god tid. Nedan foljer férslag pa nagra

dokument som kan vara bra att ta fram i uppstartsfasen av en samtidsdokumentation.

Projektplan

En projektplan beskriver den kommande dokumentationen pa ett dvergripande sitt
samt tydliggor dess forutsittningar och tillvigagangssitt. Ett sétt att tidigt skapa forank-
ring i deltagargruppen ér att redan vid framtagandet av dessa planeringsdokument inleda

dialog. Ta forslagsvis med dessa punkter i er projektplan:



DOKUMENTATIONSPROCESSEN

e Syfte och mal
Ett tydligt uppligg underlittar arbetet for projektgruppen, samtidigt som det
gor det littare for deltagarna att forsta vad de ska medverka i. Specificera doku-
mentationens syfte och mdl, och besvara fragor som: Vilka dokumentationsme-
toder ska anvindas? Under vilken tidsperiod pagar projektet? Ska dokumenta-
tionen visas publikt? Specificera dven budget och tidsplan, och beskriv hur det
insamlade materialet dr tankt att bearbetas, anvindas och tillgingliggoras. Skriv
ned om det finns nagra samarbetspartners. Ju tydligare ni kan vara internt, ju

tydligare kan ni vara mot deltagarna.

o Formalia
Specificera formalia som hoér dokumentationen till. Det kan handla om med-
givandeblanketter, gdvobrev, dokumentationens diarienummer, arvodesfragor
eller redovisning av eventuella inkop. Att specificera formalia i uppstartsfasen
underldttar interna rutiner samtidigt som det gor att ni kan vara tydliga gente-

mot deltagare redan fran borjan.

o Arkiveringsrutiner
Skriv in i projektplanen hur dokumentationen &r tinkt att arkiveras. Se mer

under avsnittet for Plan for arkivering nedan.

Framtagandet av en projektplan kan vara ett bra forsta tillfille att fundera 6ver eventuella
ctiska risker eller fragestéllningar som kan ténkas folja med den aktuella dokumentatio-
nen. Resonera i projektgruppen 6ver vad som skulle kunna uppsta lings vigen, som ett

sitt att forbereda er.

Datahanteringsplan

En del av det etiska arbetet handlar om hanteringen av det insamlade materialet, “datan”.
For att kunna arkivera allt insamlat material pa ett ansvarsfullt och medvetet sitt, kan
det vara bra att ta fram en sa kallad datahanteringsplan redan vid uppstarten av en doku-
mentation. En datahanteringsplan dr ett dokument som klargér hur den data som samlas

in — det vill séga alltifrin personuppgifter? till intervjumaterial och 6vrigt material som

3 Personuppgifter ir information somdirekt eller indirekt kan hanforas till en person. Kénsliga personuppgifter



DOKUMENTATIONSPROCESSEN

skapas och samlas under samtidsdokumentationen — ska hanteras i dokumentationens
alla faser. Planen beskriver alltsa hur det insamlade ska hanteras, mirkas, arkiveras och
registreras i databas, arkiv och samlingar. Syftet med en datahanteringsplan 4r att siker-
stdlla att personuppgifter och material hanteras pa ett likvirdigt och tryggt sitt under
och efter dokumentationen. Ta hjélp av arkivansvarig personal vid framtagandet av data-
hanteringsplanen. Om sadan inte finns hos er, vind er till Svensk nationell datatjénst - pa

deras webbplats kan ni lisa mer om hur ni utformar en sadan plan.*

Plan for arkivering

[ ett etiskt perspektiv dr det viktigt att en dokumentation fardigstills och avslutas ordent-
ligt och att insamlat material 6verldmnas till arkivet. Arbetet efter en dokumentation dr
tidskrdvande. Det behover darfor redan vid uppstart finnas en tydlig plan f6r hur det
insamlade materialet hanteras internt; hur det ska sorteras, mdrkas upp och inordnas i
verksamhetens samlingar och arkiv efter avslutad dokumentation.

Den dokumenterande institutionen ansvarar for att ett insamlat material forvaras
sikert och halls ordnat. Det dr dérfor viktigt att ni redan vid uppstart av en samtidsdoku-
mentation ser till att hela projektgruppen har god kiinnedom om hur arkiveringsrutiner,
inklusive eventuell samlingspolicy, ser ut hos just er. Organisationen behdver vara éver-
ens om vad som ska — och kan - arkiveras och pa vilket sitt. Det dr viktigt att ett insamlat
material samlas och hanteras i enlighet med era rutiner, for att efterbearbetning och 6ver-
ldmning till arkiv och samlingar ska ske smidigt, och for att inget ska fallaborti processen.
Vad som arkiveras och hur spelar dessutom roll for vad museet kan lova deltagare om
materialets framtida tillginglighet, vilket i sig utgor en etisk aspekt.

Eftersom olika museer har olika arkiveringsrutiner, sa ar det svart att ge ett samlat rad
kring arkivering - se dérfor till att ni har god kinnedom om vilka rutiner som giller for
just er organisation. Fundera girna lite extra 6ver dessa aspekter vid framtagandet av er

plan for arkivering:

o Uppmirkning av material och transkribering
Pa vilket sdtt ska materialet mdrkas upp innan det limnas 6ver till arkivet? Ska

filer halla ett enhetligt namn? Behovs en innehallsforteckning? Besluta om detta

ar uppgifter om etniskt ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk dvertygelse, medlemskap i fack-
forening, hilsa, sexualliv, sexuell ldggning, genetiska uppgifter samt biometriska uppgifter.

+ Svensk Nationell Datatjinst, https://snd.se/sv.
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DOKUMENTATIONSPROCESSEN

redan infér dokumentationen, sa flyter det pa smidigare under processens gang.
Kommer inspelat material att transkriberas, eller ska referat skrivas? Se till att

planera in gott om tid for efterarbetet, sd att inget blir liggande ofirdigt.

Deltagares angrade medverkan

Se till att ha kinnedom om vad som giller vid en eventuell angrad medverkan,
sd att ni kan ge deltagare korrekt information redan fran borjan. Vilka regler
giller for er? I vilket skede kan en deltagare dra tillbaka sin medverkan och ett
material raderas? Detta kan exempelvis paverkas av om ni ér skyldiga att folja

offentlighetsprincipen eller ¢j. Lis mer under kapitlet om Lagar och regler.

Informerat och frivilligt deltagande

Med dokumenterande och samlande verksamhet foljer fragor om samtycke, medgivande

och frivilligt deltagande. Hur deltagarnas frivilliga, samtyckta medverkan sdkerstélls dr vik-

tigt att fundera igenom infér den kommande samtidsdokumentationen. Det ska vara ldtt

for en deltagare att forstd vad den medverkar i. Nedan foljer nagra rad som ror just detta.

Frivillighet

Det ska vara frivilligt att medverka i en samtidsdokumentation. Det ska dven
vara tydligt for deltagarna vad som giller om denne angrar sin medverkan. Dér-
for behdver ni ha kinnedom om organisationens interna regler samt kunskap
om vilka lagar som giller for just er verksamhet. Fér mer information om detta,

se avsnittet Lagar och regler.

Informerat medgivande

Vid en samtidsdokumentation bor samtliga deltagare informeras om dokumen-
tationens syfte, mal, planerad anvindning samt sina rittigheter som deltagare.
Planera dérfor hur ni bést presenterar detta for deltagarna. Idealt informeras
deltagarna om dokumentationen bade muntligt och skriftligt. Informerat med-
givande handlar sdledes om att deltagare, utifran god insikt i vad ett deltagande

innebdr, viljer att frivilligt delta.
Blanketter for underskrift
Ta fram en for er verksamhet passande blankett — medgivandeblankett, sam-

tyckesblankett, informationsblankett eller gavoavtal — som deltagare skriver

11



DOKUMENTATIONSPROCESSEN

under infor eller efter medverkan. I blanketten bor bade museets och delta-
garens skyldigheter, rittigheter och ansvar tydligt definieras. Syftet 4r att det
ska finnas skriftlig dokumentation pa vilka rittigheter deltagarna, respektive
museet, har till det material som skapas, hur det insamlade materialet far an-
vindas och om och hur det kan aterkallas. Eftersom styresformen, som statlig,
kommunal eller stiftelse, paverkar vilka lagar och regler som giller kring med-
givande, behover respektive institution ta fram blanketter som fungerar i linje
med respektive styresform. En vig framat kan vara att ta hjilp av institutioner

med samma villkor.

o Ndir medgivande dr svart att fa

I vissa situationer kan det vara svart eller snudd pa omgjligt att praktisera in-
formerat medgivande, sasom vid foto- eller filmdokumentation av allmidnna
sammankomster, idrottsevenemang, demonstrationer eller dylikt. Vissa muse-
er dokumenterar sddana hindelser med stod av den rittsliga grunden "uppgift
av allmént intresse”. Museet genomfor, bearbetar, formedlar och bevarar da
samtidsdokumentation med utgangspunkten att materialet dr av kulturhisto-
riskt virde, och att utférandet dr av allmint intresse. Viktigt att komma ihag
ar att exempelvis fotografier och ljudinspelningar ddr ménniskors roster finns
med riknas som personuppgifter, och regleras dirmed i dataskyddsforordning-
en (GDPR).

Under dokumentationen

Etiska fragor dyker ofta upp flera ganger under en pagaende samtidsdokumentation. Det
kan handla om stort och smatt; om fortroenden, integritet, timing, sprakbruk, forvint-
ningar och 16ften — och om mycket annat. En dokumentation tar inte séllan ovintade
riktningar, vilket gor att det kan vara svart att forutspd vilka etiska spérsmal som kan
uppkomma. Olika kéllmaterial och insamlingsmetoder kréver olika slags etiska 6ver-
viganden; en intervjusituation kommer exempelvis med andra etiska dilemman &n ett
faltarbete i digitala forum. Det dr ddrmed snudd pa omdajligt att ta upp alla mojliga etiska
dilemman som kan komma med en samtidsdokumentation. Det viktiga &r att halla det
etiska “tidnket” i gang under hela processen, och att resonera kring det som uppstar. Se till
att halla ett [opande samtal i projektgruppen for att kunna diskutera igenom eventuella
dilemman eller svara vigval ni moter lings vigen. Finns ingen projektgrupp kan det vara

bra att ha en kollega att vinda sig till.
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Nedan foljer nagra reflektioner som kan vara bra att ha med sig i den aktiva, dokumen-

terande fasen.

Motet med deltagare

Praktiska aspekter paverkar vem som kan medverka

Att gora avvigningar kring praktiska aspekter dr en del av det etiska arbetet,
eftersom detta spelar roll fér vem som kan medverka i samtidsdokumentatio-
nen. Det kan handla om huruvida en intervju eller ett dokumentationstillfille
sker dagtid eller kvillstid, vardag eller helg. Tidpunkten kan vara helt avgo-
rande for om nagon éver huvud taget kan medverka, och ddrmed i slutindan
vems berittelse som samlas. Fundera dérfor igenom vilka deltagare ni 6nskar
na och vilka praktiska forutsdttningar som krévs for att na dessa. Andra aspek-
ter som kan paverka méjligheten till medverkan kan handla om var intervjun
genomfors, vilket sprak som anvinds eller om medverkan &r férenad med
extra kostnader for deltagaren — sasom utldgg for bussbiljetter. Hir kan det
dven vara bra att ha i atanke att det finns en obalans i att museet genomfor
dokumentationerna pa betald arbetstid medan deltagare ofta deltar pa sin

oavlonade fritid.

Lopande dialog

Kommunikationen med deltagarna ér alltid viktig — sérskilt infor en samtids-
dokumentation. Ibland ér det extra viktigt med l6pande dterkoppling till del-
tagare genom hela processen. Om det dr sa — och hur det i sa fall gar till och
i vilken omfattning detta gors — behdver ni ta stéllning till utifran er specifika
dokumentation. Aterkoppling kan exempelvis handla om att informera deltaga-
re om ndr processen gdr in i ett nytt skede, be om synpunkter pa en text innan
det visas publikt eller stimma av infor arkivering av dokumentationen. Det kan
ibland vara lampligt att skicka ett "Tack for medverkan” nir dokumentationen
avslutas, med information om att materialet som ror just deras medverkan om-
hidndertagits och arkiverats. Eller har det skapats en utstillning som baseras pa

materialet? Bjud in till den!
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Intervju och deltagande observation

Intervju och deltagande observation dr tvad vanliga sdtt att dokumentera samtiden. Om
dessa metoder finns mycket skrivet rérande etiska aspekter; se darfér girna ldslistan i
slutet av riktlinjerna for tips pa fordjupning. Overgripande kan siigas att etiska fragestill-
ningar kan dyka upp bade fore, under och efter filtarbetet och handla om exempelvis till-
lit, trygghet och ojdmlika maktpositioner mellan institution och deltagare. Varje situation
ar unik och kriver sina avvigningar. Projektgruppen behover vara 6verens om vad i det
insamlade materialet som ska sparas efter intervju eller observation; originalfiler, inspel-
ningar, transkriberingar, filtanteckningar, och/eller redigerat material fran exempelvis en

utstillning.

Dokumentera digitala forum

Samtidsdokumentation i eller av digitala forum - som sociala medier, bloggar eller da-
taspel — utgor ett relativt nytt och vixande filt. Detta stiller fragor om etik pa sin spets.
Hur meddelar man till exempel bést sin ndrvaro och sitt syfte i ett pagaende onlinespel?
Det etiska tillvigagangssittet i ett filtarbete online maste givetvis anpassas efter syfte
och fragestillning - precis som vid allt annat filtarbete. Ett generellt rad dr att samma
noggranna, etiska forhallningssitt ska anvindas vid filtarbete i digitala forum som vid
en dokumentation som sker "ansikte mot ansikte”. Oavsett om den digitala dokumenta-
tionen gors i form av en chattbaserad interviju, deltagande observation i ett diskussions-
forum eller genom att samla ljud, bild och film pa olika sociala plattformar, sa behéver
museets samlande nérvaro vara tydlig och uttalad. Anvind informerat medgivande i den
man det gar och lat deltagarna se och godkinna det material som samlas in innan detta

arkiveras, stills ut eller publiceras.

Samlandet av foremal och objekt

Nidr museer samlar in féremal och andra objekt, som exempelvis fotografi, film, ljud och
arkivmaterial, i samband med en samtidsdokumentation, finns en rad parametrar att
etiskt ta stdllning till. Kring forvirv finns oftast fardiga rutiner etablerade, som ér bra
att ta med sig ut i filt. Grundldggande dr att, utifran en beddmning av de uppgifter som
finns att tillga géllande dgarskap och tillkomst, férsikra sig om att givaren faktiskt dger

det som skdnks eller siljs till museet. Lika grundliggande dr det att informera givaren om
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vad som kommer att ske med objektet efter mottagandet, hur det kommer att bevaras,
hur linge det kommer att finnas i museisamlingarna och vad som giller vid gallring. Med
varje objekt foljer en mangfald av potentiella etiska problemstillningar. Det kan handla
om materialet som objektet dr gjort av, vem som har dgt det tidigare, vad ett foremal sym-
boliserar, hur det har anvints eller inte har anvints. Ett objekt kan vicka ovintade etiska
fragor. Ar givaren tveksam till att ge eller silja det kan det vara mer etiskt att avstd fran
forvirvet. Om det med foremalet eller objektet foljer vissa krav pa hur det far anvindas
och exponeras bor museet fundera pd om dessa krav kan ge etiska foljder i framtiden, och

i sa fall eventuellt avsta fran forvirv.

Ffter dokumentationen

Nir samtidsdokumentationen &dr genomford ska den forberedas for éverlimning till
arkiv och/eller museisamlingar. Kanske ska materialet dven visas publikt. Det dr viktigt
att gott om tid planerats in for efterarbetet. Det kan vara klokt att gora "efterarbetet”
16pande under processens gang — det vill siga att forberedelser infor arkivoverlimning
eller arbetet mot en publik produktion sker 16pande. Risken dr annars att material blir
liggande och att dokumentationen inte blir helt avslutad. Om dokumentationen genom-
forts genom medskapande metoder eller med forankring i en malgrupp dr det viktigt att
fortsitta dialogen med deltagarna dven under den avslutande fasen, pa det sitt som dr
lampligt. Nedan foljer nagra saker som kan vara bra att tdnka pa vid bearbetning av det

insamlade materialet.

e [Filtanteckningar
Se till sd att filtanteckningar, reflektioner och annat skrivet material om doku-
mentationen foljer med materialet in i arkivet. Detta ger storre mojligheter for
dem som i framtiden tar del av materialet att forsta dokumentationens sam-

manhang och kontext.

o Ordentligt med tid
For att materialet ska finnas tillgingligt och sokbart for allménhet, forskare och
framtida museikollegor dr det viktigt att materialet arkiveras pa lampligt sitt
och att dess kontext, eventuella begransningar eller sekretess gors tydligt. Av-
sitt ordentligt med tid for att gd igenom det insamlade materialet och det som
producerats. Kanske finns det dels ett ramaterial, dels ett bearbetat material

som visats publikt. Stdm av med museets samlingspersonal eller arkivansvarig
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kring vad som dr aktuellt att arkivera och hur ni kan tinka vid ett eventuellt
urval ur det insamlade materialet. Det kan finnas aspekter rorande material eller

format som dr viktiga att forhalla sig till vid 6verldmning till arkiv och samlingar.

Forbereda material for overlidmning till samlingarna

Hér har ni hjilp av den plan for arkivering och datahanteringsplan som togs
fram infor dokumentationen. Hall dialog med samlingspersonal eller arkiv-
ansvarig infor éverldimning till samlingarna sa att det insamlade materialet och
samhorande information smidigt kan 6verldmnas och inlemmas i museets sam-
lingar. Skriv géirna ett forsdttsblad till dokumentationen dér ni fortydligar om

det finns nagot i materialet som ér kénsligt eller kriver extra hinsyn.

Formedla och visa samtidsdokumentation

Deltagare bor redan i ett tidigt skede ha tillfragats om hur deras material far
anvindas, alternativt informerats om hur materialet sannolikt kommer att an-
vindas. Om det i ett senare skede uppstar nya idéer om hur dokumentationen
kan formedlas eller visas dr det lampligt att deltagarna tillfragas om detta, for att

inte riskera att deltagare kiinner sig exponerade.
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Foljande avsnitt utgdr fran museernas évergripande ansvar for att samla och berdtta om
det som kan vara extra svdrt eller kinsligt. Avsnittet fokuserar pa etiska dilemman vid
samtidsdokumentation som ror kriser och teman som av olika anledningar uppfattas
som svara eller kontroversiella. Texten skildrar ddrmed filtarbetssituationer som pd olika

sédtt dr extraordindra, det vill siga som séllan sker under en "vanlig” dokumentation.

Krisetnografi

Vissa dokumentationer innebdr storre utmaningar dn andra vad géller etiska avvigning-
ar. Ndr exceptionella hindelser, som krissituationer av olika slag, ska dokumenteras blir
vissa parametrar och rutiner extra viktiga i motet med deltagarna. Detta kallas ibland for
krisetnografi — en praktik som utmérks av ett mycket snabbt agerande for att vara pa plats
och dokumentera ndr nagot extraordindrt hiinder. Tva exempel pa krisetnografi i nirtid dr
dokumentationen av terrorattacken pa Drottninggatan i Stockholm ér 2017 och Orebro
ldns museums dokumentation av masskjutningen pa Risbergska skolan ar 2023. Ett annat
exempel dr alla de dokumentationer och insamlingar som genomfordes i samband med ut-
brottet av Covid-19 varen 2020. Dessa dokumentationer har det gemensamt att de priglas
av ett snabbt agerande i en situation som dr krisartad och mycket oviss. Ytterligare exem-
pel pa krisetnografi dr de dokumentationer som flera museer initierade i samband med
flyktingkrisen 2015. Médnniskor fran bland annat Mellandstern, Sydasien och vissa delar av
Afrika flydde till Europa under extremt svara férhallanden for att soka asyl. Manga museer
beslutade sig for att dokumentera dessa hiindelser. Situationen paverkade inte bara de en-
skilda médnniskorna pa flykt, utan mdrktes dven av i samhillet i stort. Tagcentraler fylldes av
organisationer fran civilsamhéllet som tog emot dem som anlinde. Vid Migrationsverkets
lokaler ringlade langa kber med ménniskor som viintade pa sin tur att fa prata med en hand-
laggare. Mediafloden fylldes med reportage om vad minniskor hade varit med om. I sociala
medier uppstod initiativ som klddinsamlingar och samordnande av sovplatser. Kommuner,
organisationer och eldsjélar runt om i landet hjélptes at for att vilkomna och stétta dem
som anlént. Att dokumentera en hiindelse som detta — att samla in berittelser och foremal

fran médnniskor som forlorat allt - kridver savil eftertinksamhet som etisk noggrannhet.
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Nedan foljer nagra samlade tips pd vad som kan vara bra att fundera igenom och for-
halla sig till vid, infér och under en dokumentation av en pagaende kris. Kom ihag att var-
je situation dr unik, och att ovintade dilemman kan uppsta lings vigen, ddr avvigningar

behdver goras utifran den specifika situationen.

e Behover hindelsen dokumenteras av just er institution? Behover det ske just
nu? Kanske ticker andra aktorers bevakning, som exempelvis media, in det akuta
skeendet? Ibland kan det vara bittre att starta dokumentationsprojektet néir
den virsta uppstdndelsen har lagt sig och det funnits tid till eftertanke.

e Om minniskorna du méter befinner sig i ett utsatt eller pressat lige, verkar
stressade, ldga eller uppvarvade, kan det vara béttre att komma tillbaka vid ett
senare tillfille. Ni behover forstas dven ta hidnsyn till savil deltagares som er
egen sdkerhet.

e Var tydlig redan initialt med vem du &r, vilken roll du har och vilken institution
du kommer ifran. Ménniskor ska forsta vem det dr som fragar och dennes syfte.
Dela dina kontaktuppgifter (professionella — aldrig privata) med dem du triffar
eller intervjuar.

e Var tydlig med att medverkan dr helt frivillig och vad som giller om deltagaren
angrar sin medverkan och vill dra tillbaka material de delat med sig av. Denna
information bor finnas formulerad i text som ldmnas till deltagaren.

e Forklara, om méjligt, bade muntligt och i text hur materialet ska sparas och
anvindas. Beroende pa kontext kan det vara nddvindigt med information om
dokumentationen pa flera sprak eller pa litt svenska.

e Forsok att, trots den krisartade situationen, halla relationen till deltagaren pro-
fessionell. Det kan vara létt att skapa emotionella band med deltagare i krissitu-
ationer, men skilj pa din yrkesroll och din roll som privatperson. Virna din egen
och andras integritet, och lova inte en deltagare nagot du kanske inte kommer
kunna halla. En god kontakt mellan intervjuare och deltagare dr ofta nodvindig
for att kunna komma néra det svara och personliga, samtidigt finns en inbyggd
obalans i relationen som intervjuaren behover vara medveten om och forhalla
sig varsamt till.

e  Om mojligt, hor av dig till deltagaren nagra dagar efter intervjutillfillet: Hur
mar denne efter motet? Har intervjun vickt nya minnen till live Har deltagaren
dndrat sig kring nagon del av berittelsen? Stim av fortsatt samtycke till medver-
kan och férklara vad som hidnder hirnédst med materialet.

e Funderaigenom for- och nackdelar med féremalsinsamling vid dokumentation

av en kris. Kanske kan det ibland vara etiskt ritt att vissa foremal eller berittelser

18



ETIK, MUSEER OCH SAMHALLE

stannar hos deltagaren. Hall om mojligt en 16pande dialog med deltagarna kring
foremal och urval.

e Ibland kan det kiinnas nodvindigt att ha tidsutrymme for ett eftersnack med
deltagare efter en intervju som rort kinsliga eller svdra fragor. Att ha tid ihop
med deltagaren dven efter den formella intervjun kan gora 6vergangen mellan
intervjusituationen och “"det vanliga livet” littare, bade for intervjuaren och del-
tagaren.

e Hall ettlevande samtal i projektgruppen. Prata om etiska fragor som dyker upp
under dokumentationens gang. Stdm av hur kollegorna mar — det kan vara tufft
att genomfora krisetnografi. Arbetar du ensam, hall dialog med din nirmaste
chef eller med en kollega.

e Fundera 6ver om det kan behdvas nagot slags skyddsniit eller externt stod - for

deltagare eller fér museets personal.

Aven om initiativ till en krisetnografi ofta sker snabbt, dr det bra att innan ni beger er ut i
falt fundera igenom ungefir vilket slags material det 4r ni vill skapa och hur detta ska kun-
na anviandas i framtiden. Se till att vara 6verens i projektgruppen om hur efterarbete och
arkivering ska ga till, och hall er uppdaterade om era rutiner kring medgivandeblanketter
eller procedurer kring mottagande av féremal. En viktig del av samtidsdokumentationen
handlar, som nimnts tidigare, om efterarbetet; att géra det insamlade materialet ordnat,

sokbart och tillgdngligt.

Att dokumentera det svara eller kontroversiella

Vissa samhillsfenomen, som olika former av hatbrott, vald eller rasism, gar emot samhél-
lets demokratiska grundvirden men kan dnda vara viktiga att dokumentera. Likasd kan
komplexa konflikter, kontroversiella dsikter eller berittelser som pd olika sitt kan forstas
som problematiska vara relevanta att samla in. Dessa samhillsuttryck kan ge framtida
generationer en bittre forstaelse for kulturella stromningar och idéer som priglat var
samtid. Men hur kan ett museum ndrma sig sadana teman? Gar det att samla en forévares
eller fortryckares perspektiv, och vad sker om samma deltagare kan forstds som bade of-
fer och férovare? Finns det foreteelser som inte alls bor samlas in? Och vilka risker kan det
finnas med att dokumentera det som gdr emot samhillets grundvirderingar?

Innan museet borjar en dokumentation av detta slag dr det klokt att férankra det or-
dentligt internt. Detta kan exempelvis ske via en forvirvsgrupp, genom diskussioner i ett

etiskt rad eller genom samtal med museets hogsta ledning. Borja girna med att diskutera
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tema och perspektiv ordentligt; utmana dmnet, vaga prova olika tankar fér och emot, och
genomfor en riskanalys. Skriv sedan ihop en gemensam skriftlig motivering som beskri-
ver varfor och hur ni kommer att genomfora just denna dokumentation. Det dr viktigt att
projektgruppen dr 6verens om varfor just detta perspektiv ér relevant att samla in, hur
dokumentationen ska genomforas, hur museet ska hantera materialet och hur dokumen-
tationen kan kommuniceras utat. Se dven till att ni vet vem ni viinder er till, internt eller
externt, om det uppstar saker som behéver hanteras fort — sasom kinslomdssigt svara
situationer, fragor om trygghet och sikerhet eller svarbesvarade fragor och argumenta-
tioner i offentliga och sociala media. Ta fram en FAQ for att kunna besvara eventuella
fragor fran kollegor eller allménhet.

Det finns flera olika anledningar till att det kan vara svart att samla uttryck for antide-
mokratiska dsikter, fortryck eller vald. Det kan till exempel kinnas som att museet skapar
en plattform for asikter som gar diametralt mot grundliggande demokratiska virdering-
ar och museets egna riktlinjer. Under sjdlva dokumentationstillfillet dr det inte ovanligt
att det uppstar ett behov hos intervjuaren att ta stillning mot det som deltagaren gjort
eller stdr for — trots att syftet med dokumentationen &r att lyssna och dokumentera just
dennes perspektiv och berittelse. Det kan leda till en kinsla av en lojalitetskonflikt, eller
till moraliska tvivel. Svara, kontroversiella berittelser kan dven sitta i gang tunga kinslor
eller trigga trauman hos intervjuaren eller projektgruppen. Det dr dérfor viktigt att skapa
mojlighet att 16pande reflektera med kollegor. Vid dokumentationer av dessa slag ér det
bra om det finns minst tva personer fran museet med i projektet, sa att det alltid finns
nagon att reflektera kring processen med. Det kan dven vara nodvindigt att koppla pa
professionell hjilp for att fa stod i att bearbeta och hantera det som projektgruppen tagit
del av.

Precis som vid all annan samtidsdokumentation r det viktigt att redan inledningsvis
vara overens i projektgruppen om hur materialet ska bearbetas efter genomférd doku-
mentation; om det ska visas publikt och i sa fall hur, samt pa vilket sdtt, materialet ska
kunna anvindas i framtiden. Det &r bra att fundera 6ver hur museet kan halla materialet
tillgingligt utan att riskera att sprida en endimensionell bild av hiindelsen eller bidra till
att forstirka ménniskors eventuella trauman. Fundera igenom om det kan finnas risker
att ett tillgingligt material anvinds i andra syften &n ni tinkt er, och hur ni i sa fall kan
undvika detta. Att férmedla och visa ett material som handlar om svara, tunga eller kon-
troversiella fragor kriver sirskilda etiska 6vervigningar. Om det dr sa att materialet ska

visas publikt dr det darfor viktigt att detta dr forankrat i hela organisationen.
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Att dokumentera det marginaliserade eller normbrytande

Under 1990-talet och framat borjade museerna i hogre utstrickning rikta blicken mot
vad som inte fanns representerat i museets samlingar.’ Berdttelser om sadant som mig-
ration, identitet, normer och ny digital teknik borjade ta storre plats i museernas sam-
lande verksamhet. I dag handlar manga samtidsdokumentationer och insamlingar om
att bredda museisamlingarna genom att fylla dem med berittelser som anses saknas.
Det innebdr att underrepresenterade, marginaliserade och pa olika sitt normbrytande
grupper allt oftare ges mdojlighet att bidra med kunskap om sin vardag. Vem som ses
som marginaliserad eller normbrytande foridndras forstds dver tid, vilket den samlande
institutionen behover beakta. Att som kulturarvsinstitution arbeta om och med grupper,
som pa olika sitt asidosatts eller diskriminerats genom historien, medfor i viss man andra
ctiska dilemman @n de som uppkommer i arbetet med méinniskor ur majoritetssamhillet.
Frdgor om exempelvis tillit, sprakbruk, dokumentationens relevans for deltagaren och
medskapande tillvigagangssitt kan vara avgorande etiska avvidgningar. Nedan foljer en
reflektion kring aspekter som kan vara viktiga att fundera pa infér en dokumentation av
det marginaliserade eller normbrytande - sérskilt i de fall ni vill arbeta i nidra dialog med,
eller i direkt samarbete med berérda deltagargrupper.

Inledningsvis dr det bra att kiinna till hur historiken mellan museet och deltagargrup-
pen ser ut. Finns det tidigare samarbeten som kan paverka projektet i dag? Kanske finns
det historiska konflikter som &r bra att ha kiinnedom om, eller dldre insamlingar som ge-
nomforts - ibland pa oetiska grunder. Ett sitt att sedan starta dokumentationsprocessen
ar att bjuda in potentiella deltagare till ett Oppet samtal. Uttrycket "Nothing about us
without us”, inget om oss utan oss, kan vara bra att applicera ndr det handlar om att do-
kumentera sadant som rér marginaliserade eller normbrytande liv och berittelser. Préva
idéer om dokumentationen tillsammans med dem som berdrs. Var lyhorda for eventuell
skepsis och forsok forsta vad det kan handla om - kanske finns kollektiva trauman, his-
toriskt fortryck eller strukturellt maktutdvande fran samhillet gentemot gruppen som
behover tas hdnsyn till. Lyssna pa idéer om andra sétt att genomfora dokumentationen
pa dn vad ni hade tdankt er. Museet kan behéva medvetandegora sig om vilket bagage eller
vilken symbolik museet har i relation till den valda kontexten, liksom vilka forforstaelser
eller fordomar varje enskild person i projektgruppen har om det som ska dokumenteras.

Att vara medveten om och transparent med sin egen och museets maktposition dr en

5 Las mer i till exempel Sambhdllsideal och framtidsbilder: perspektiv pa Nordiska museets dokumentation och
Jorskning av Cecilia Hammarlund-Larsson, Bo G. Nilsson & Eva Silvén (2004) eller I industrisamhdllets slag-

skugga: om problematiska kulturarv av Lars-Eric Jonsson & Birgitta Svensson (red.) (2003).
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viktig del i arbetet med att dokumentera fragor som ror det marginaliserade och/eller
normbrytande. Overgripande handlar detta om det fortroende som behdver skapas —
och besta — i samband med en samtidsdokumentation. Det handlar dven om att doku-
mentationen bor vara relevant fér dem det berdr - inte bara for museet.

I arbetet med att dokumentera marginaliserade och underrepresenterade grupper dr
tid en faktor som dr bra att ta hojd for. Det tar tid att ldsa pa och forstd ett nytt samman-
hang, skapa kontakter och bygga upp relationer, fértroende och relevans. Har museet for
brattom dr risken stor att ndgot stressas fram som inte dr onskvért, eller hallbart, varken
for deltagare eller museum.

Nir en samtidsdokumentation vil dr i gang dr det nédvindigt att se till att skapa sa tryg-
ga forutsittningar som mojligt for att deltagarna ska vilja och vaga dela med sig av sin kun-
skap och sin berittelse. Ibland kan det exempelvis vara bra att tréffas nagra ganger innan
den formella intervjun eller dokumentationen gors — som ett sétt att lira kinna varandra,
landa i dokumentationens syfte och tillvigagangssitt samt for att skapa ett fortroende.
Det dr ofta en god id¢ att bibehalla kontakten och 16pande aterkoppla till deltagare efter
att dokumentationen genomforts, for att lata dessa ha insyn i processen och kontroll dver
7sitt eget” material. Det kan exempelvis handla om att ldta deltagaren lyssna igenom en in-
spelning, godkédnna en transkribering eller ge feedback pa en utstillningstext som bygger
pa dokumentationen dir denne deltagit. Mdnniskor dr forstas olika, och for vissa kan det
kdnnas 6vervildigande att stéllas infér manga val och avstdmningar. Varje situation kréver
sitt tillvigagangssitt. En 6vergripande rekommendation dr dnda att ge plats for att skapa
langsiktiga samarbeten — snarare dn att arbeta mot korta och orubbliga deadlines.

Nagot som dr viktigt att vara tydlig med, bade inom organisationen och gentemot
deltagare, handlar om pa vilket sitt det insamlade materialet kommer att kunna anviindas
i framtiden. Vad hénder med det insamlade materialet efter avslutad dokumentation?
Ibland kan det vara nédvindigt att gora det mojligt att delta pa flera olika sitt; vissa delta-
gare vill gdrna synas och horas i en utstillning medan andra bara vill finnas med utan att
bli namngivnai ett arkivmaterial. Medskapande arbetsprocesser kridver en viss flexibilitet
och en stor lyhordhet for deltagarnas olika behov och farhagor.

Det kan vara bra att aterkommande under processen reflektera dver sin egen roll som
representant for minnesinstitutionen — var gar exempelvis griansen mellan att vara per-
sonlig och privat i métet med deltagare? Ytterligare nagot att vara uppmérksam pa handlar
om den egna relationen till det som dokumenteras. Finns det risk for att personliga dsik-
ter firgar eller paverkar dokumentationen pa nagot vis?

Gor medvetna val kring hur ni haller kontakten med dem som en dokumentation
beror — och lat kontakten paga genom hela processen, fran uppstart till arkivering och/

eller publik formedling. Det kan vara bra att arbeta tillsammans med en sirskilt tillsatt
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referensgrupp, eller pa andra sitt halla en tit dialog med sakkunniga under hela proces-
sens gang. Detta underlittar forankring och relevans i den tilltinkta malgruppen, och kan
vara till hjilp kring fragor rérande sprakbruk, aterskapandet av stereotyper och makta-

spekter.

Barn som deltagare

Vissa grupper i samhillet dokumenteras sillan av andra skil 4n att de dr marginaliserade
eller normbrytande. Barn ér en sidan grupp. Aven om barn och ungas beriittelser ér en
viktig del av den gemensamma historieskrivningen, dr det inte alltid helt enkelt att lata
barn medverka i en samtidsdokumentation. Att samla barns berittelser kan vicka fragor
om alltifran vardnadshavarnas medgivande till hur barnen bist skyddas. En fraga som
behover stillas dr: Vad dr det barnen ska skyddas fran, och hur gors det bést utifran den
aktuella dokumentationen?

Vad giller medgivande, sd dr det viktigt att vardnadshavare godkénner att barnen
medverkar i en samtidsdokumentation. Se till att vardnadshavare informeras om doku-
mentationen pd samma sitt som rekommenderas under rubriken Informerat och frivilligt
deltagande ovan. Barnet som ska medverka behéver fa information pa den niva som dr
lamplig for barnet. Nér det kommer till att skydda barnen och sékerstilla deras trygghet,
sa behover varje projektgrupp se 6ver sina tillviigagangssitt och anpassa dessa sa att bar-
nets bista kommer i forsta hand. Det dr inte helt ovanligt att museipersonal blir dngsliga
over tanken pa att samla barnens perspektiv. I de fallen kan detta perspektiv vara bra att
ha med sig: Barnkonventionen ir svensk lag sedan ar 2020. Genom den tydliggors och
forstirks barns stéllning som rittighetsbérare. Utifran det perspektivet kan man se det
som att barns yttrandefrihet berévas om de inte far méjlighet att beritta sin version av sa-
ker som ber6r dem. Barns och ungas beréttelser dr dessutom en viktig del av den gemen-
samma historieskrivningen. Fér vem dr béttre limpad dn dem att berdtta om hur det dr att
ga i grundskolan, vad barn tror om framtiden eller hur det dr att vara EPA-ungdom i dag?
Samtida insamling av barns och ungas erfarenheter omgirdas ofta, med all rétt, av extra
strikta regler. Etiska avvigningar — sasom fragor kring det informerade, frivilliga deltagan-
det - stills pa sin spets nér det handlar om barn och unga. Avvigningar och forsiktighets-
atgdrder behover naturligtvis anpassas utifran vad som ska dokumenteras, och hur. Hand-

lar projektet om svara upplevelser, stora kinslor eller trauman skérps etiken dnnu mer.
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Detta avsnitt beror nagra av de juridiska aspekter som priglar museernas arbete med
samtidsdokumentation. Det dokumenterande museet ansvarar for att hantera, lagra och
arkivera personuppgifter och insamlat material pa ett ansvarsfullt sitt och i enlighet med
gillande lagstiftning. Beroende pa om museet dr kommunalt, regionalt, statligt, en stif-
telse eller styrt under andra former sa rader olika bestimmelser for hur materialet ska
hanteras, var och hur det arkiveras samt om det insamlade materialet blir till allminna
handlingar eller ¢j. Att skriva juridiska riktlinjer och rad som fungerar for alla museer i
Sverige dr darfor mycket svart, eftersom det ser olika ut fran museum till museum. Se dér-
for till att redan infor en dokumentation ha god kiinnedom om vilka lagar som paverkar

just er dokumentationsverksamhet.

Etikprovning

En svarighet med proceduren runt etikprévning dr den grazon som forskning vid museer
kan anses befinna sig i. I skrivande stund finns dérfor inga givna svar att ge kring hur
museerna bor forhalla sig till etikprévning av en samtidsdokumentation som ingar i ett
forskningsprojekt. Om dokumentationen utfors av en disputerad forskare dr det dock
sannolikt att projektet behover etikprovas enligt etikprévningslagen. For vidare stod i hur
projektet bor hanteras hidnvisas dirfor till Etikprovningsmyndigheten. En rekommenda-
tion dr att en diskussion fors med museets ledning, sd att en samsyn inom organisationen

finns.

Lids mer om etikprévning och forskningsetik hér:
¢ Etikprovningslagen (SFS 2003:460; SFS 2008:192)
Vetenskapsradets skrift God forskningssed (2017)
Den europeiska kodexen for forskningens integritet, reviderad utgava (2018)
Niirnbergkonventionen
Europakonventionen om ménskliga réttigheter

Helsingforsdeklarationen

ST

Liroverkens och dmnesdisciplinernas egna etiska riktlinjer
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Allmdnna respektive enskilda handlingar

Vissa museer ir, eller likstills med, myndigheter. Information som kommer in till en myn-
dighet via post, mejl eller sociala medier, eller som upprittas av myndigheten, blir allmén
handling. Detta 4r en del av offentlighetsprincipen som regleras i grundlagen Tryckfri-
hetsférordningen (1949:105). Offentlighetsprincipen innebér att allménheten har ritt
till insyn i, och tillgdng till, information fran myndigheters verksamhet. Hanteringen av
allmdnna handlingar regleras bland annat i Arkivlagen (1990:782). Enligt arkivlagen dr
utgangspunkten att allmin handling ska bevaras, men kan raderas om ett sérskilt gall-
ringsbeslut fattas.

Ett undantag fran offentlighetsprincipen dr information som inkommit till myndighe-
ten for forvaring och vard eller for forsknings- och studieindamal. Dit riknas exempelvis
kulturhistorisk information som ingar i museers samlingar.

Innan en samtidsdokumentation pabérjas behéver projektgruppen kénna till huru-
vida samtidsdokumentationen bedéms vara verksamhetsinformation (allmédn handling)
eller kulturhistorisk information (enskild handling). Arkivansvarig pa myndigheten kan
ge svar pa detta. Om samtidsdokumentationen bedéms vara verksamhetsinformation,
och alltsd allmén handling, ska den foras till imbetsarkivet enligt verksamhetens rutiner
antingen efter avslutat projekt eller enligt ett visst tidsintervall; exempelvis vart femte ar.
Detta giller bade analog och digital information. Om samtidsdokumentationen bedéms
vara kulturhistorisk information, och alltsa enskild handling, ska den foras till samlingar-
na enligt verksamhetens rutiner.

For att behandla personuppgifter behovs en rittslig grund for behandlingen, for att
skydda den personliga integriteten. Samtycke, som ofta anvinds vid samtidsdokumen-
tationer, dr inte en ldmplig rittslig grund fo6r behandling av personuppgifter som blir
allmdn handling, eftersom ett samtycke ska kunna aterkallas. Enligt arkivlagen ska allmén
handling bevaras och samtycket att behandla personuppgifter kan dirfor inte dterkallas.
Andra former av rittslig grund dr avtal med den registrerade, rittslig forpliktelse, skydd
av grundliggande intresse, myndighetsutdvning och uppgift av allmént intresse samt
intresseavvigning. Myndighetens, det vill siga museets, personuppgiftsansvariga eller
eventuella jurister ska bista rérande beslut om personuppgiftsbehandling,

Bara for att information &r allmén betyder det inte automatiskt att den ér offentlig. All-
minna handlingars offentlighet regleras av Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
Vissa handlingar dr hemliga, sekretessbelagda, for att skydda allminna intressen eller
enskildas personliga eller ekonomiska férhallanden. En sekretessbeddmning gors alltid
av ansvarig handldggare infor ett utlimnande av informationen. For allmén etnologisk

information giller sérskilt 24 kap. 4 § i Offentlighets- och sekretesslagen.
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Museer som inte dr, eller likstills med, myndigheter omfattas inte av offentlighetsprin-
cipen. Handlingarna dr enskilda, och huvudregeln dr att dessa inte kan begdras ut av all-
minheten och att bevarandet dr frivilligt. Offentlighets- och sekretesslagen ér inte heller
tillimplig. Hér dr det upp till museet att fatta beslut om var och hur all typ av information
ska bevaras. Notera att rittslig grund behovs for behandling av personuppgifter dven for
privata aktorer. Riksarkivet har utfirdat foreskrifter for behandling av personuppgifter av
allmént intresse for privata aktorer. Organisationens personuppgiftsansvariga ska bista

rorande beslut om personuppgiftsbehandlingen.

{ Vilken huvudman har museet?

Offentlig: stat, region, kommun J Privat: stiftelse, forening,
ekonomisk forening, akademi

Har kommuner eller regioner ett
rattsligt bestimmande inflytande?

0SL2kap.3§
Ja } { Nej

Museets verksamhetsinformation Museets verksamhetsinformation

ar allmdn handling ar enskild handling
Beddms samtidsdokumentationen
vara kulturhistorisk information

enligt TF 2 kap. 14 §2
Nej } { Ja
Samtidsdokumentationen Samtidsdokumentationen
ar allman handling arenskild handling
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Mer om GDPR och kansliga personuppgifter

For att behandling, det vill sédga exempelvis insamling och registrering, av personuppgif-
ter ska vara tillaten enligt dataskyddsférordningen (GDPR) krdvs, som ndmnts ovan, att
det finns en rittslig grund for behandlingen. Sa kallade kénsliga personuppgifter® bor dock
bara behandlas i situationer nér deltagarna givit sitt godkdnnande till att museet samlar
och sparar dessa uppgifter eller nir det finns ett viktigt allmént intresse med att hantera
och bevara uppgifterna. Det dokumenterande museet ansvarar for att personuppgifter
och kinsliga personuppgifter behandlas och forvaras pa ett sikert sitt.

I dataskyddsfoérordningen (GDPR) finns ett for museerna viktigt undantag fran det
regelverk som ror hantering av personuppgifter.” Detta undantag tolkas av manga som
att museerna har ett etiskt ansvar att samla, ordna upp, tillgingliggora och formedla vissa
typer av information — sirskilt om det som kan sprida kunskap och vittnesmal om brott
mot minskligheten. I ljuset av detta kan det vara bra att i diskussionerna om etiken vid
samtidsdokumentationer inte bara fokusera pa skydd av kinslig data utan ocksa lyfta fra-

gan om vilken skyldighet museer har att synliggora och problematisera datid och samtid.

Léds mer om allmidnna handlingar, GDPR och behandling av personuppgifter hér:
¢ Arkivlagen (1990:782)
¢ Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), se siirskilt OSL 24 kap. 4 §
¢ Tryckfrihetsférordningen (1949:105), se siirskilt OSL 2 kap. 14 §
0

Offentlighetsprincipen - Regeringen.se, https://www.regeringen.se/sa-styrs-

sverige/erundlagar-och-demokratiskt-deltagande/offentlighetsprincipen/

¢ Foreskrifter och regler - Riksarkivet, https://riksarkivet.se/arkivera-och-forvalta/

foreskrifter-och-vagledningar, se sirskilt Riksarkivets foreskrifter om behand-

ling av personuppgifter for arkivindamal av allmént intresse (RA-FS 2024:8)

(  Forskningsdata med personuppgifter | Svensk Nationell Datatjinst, https://snd.se/

sv/doris-forskare/beskriv-data-i-doris/data-med-personuppgifter-i-doris

¢ Myndighetsutdvning och uppgifter av allmint intresse | IMY, https://www.

imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/rattslig-grund/

myndighetsutovning-och-uppgifter-av-allmant-intresse/

¢ Kidnsliga personuppgifter ar uppgifter om etniskt ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk 6verty-
gelse, medlemskap i fackforening, hilsa, sexualliv, sexuella liggning, genetiska uppgifter samt biometriska
uppgifter.

7 Se GDPR artikel 89, skil 158.
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AVSLUTNING

Dessa etiska riktlinjer sldpptes i maj 2025 och har tagits fram av nétverket DOSS, Doku-
mentation av samtida Sverige. Riktlinjerna har arbetats fram genom omvirldsbevakning
och workshops med samtidsdokumenterande kollegor runtom i landet samt i diskus-
sioner med Riksantikvarieimbetet och Svenska Arkivférbundet. Vilka etiska dilemman
och fragestillningar framtiden kommer med dr omdgjligt att forutspd. DOSS ser dirfor
fram emot ett fortsatt, levande samtal om vad etik pa museer dr och innebér — nu och
framover.

DOSS ir ett nationellt nitverk for yrkesverksamma som arbetar med samtids-
dokumentation vid kulturhistoriska museer. Nétverket drivs genom en roterande styr-
grupp bestaende av representanter for kulturhistoriska museer som bedriver samtids-
dokumentation. Nidtverkets frimsta syfte dr att arbeta for att synliggéra och stirka
samtidsdokumentationens position pa landets kulturhistoriska museer, och inom musei-
sektorn i stort. DOSS arbetar ocksa for att frimja majligheten till kompetensutveckling,
erfarenhetsutbyte och nitverkande yrkesverksamma sinsemellan i fragor som ror muse-

ernas dokumentationer, undersokningar och insamlingar av samtiden.
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N&r museer ocharkivdokumenterar och samlar samtid uppstar ibland komplexa
etiska fragor. Dessa riktlinjer ger stdd och vagledning i motet mellan insamlare
och deltagare - och i de dilemman som kan uppstda ndar manniskors liv och
berattelser dokumenteras. Fokus ligger pa samtidsdokumentationens etiska
utmaningar, snarare an pa insamlingsmetodik. Tanken dr att erbjuda inspiration
och praktiskt stéd for en levande och genomtankt etisk praxis. Riktlinjerna ar
framtagna av ndtverket Dokumentation av samtida Sverige (DOSS) och riktar
sig framst till museer, men kan dven anvandas av andra kulturarvsaktorer.

DOSS

Dokumentation av Samtida Sverige
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